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Een schoonmaker in de touwen
Bram van Wijk maakt schoon op plaatsen waar verder nooit iemand komt. 

Het liefst op enorme hoogte, tussen de spanten van een dak of in een de 

lichtkoepel op twintig tot tachtig meter boven de grond. ‘Ik heb van mijn hobby 

- klimmen - mijn beroep gemaakt.’

Tekst: Joantien Zijlstra

Van Wijk werkt nu ruim een jaar bij Safe Maintain, een bedrijf dat 

schoonmaakt op hoogte. Ook monteert het hulpstukken op daken 

voor schilders of dakdekkers en geeft het cursussen aan schoon-

makers over hoe te werken op hoogte. Van Wijk: ‘Laatst bijvoor-

beeld heb ik de schoonmakers van een vliegtuigonderhoudsbedrijf 

een training gegeven over hoe ze veilig kunnen schoonmaken als 

je op een vleugel van een vliegtuig staat. Je krijgt dan te maken 

met wetgeving: zo mag je alleen buiten zoveel meter van de rand 

van de vleugel werken. Als je daarbinnen komt, moet je bepaalde 

maatregelen treffen.’ 

Allerlei regeltjes
Van Wijk werkte hiervoor in de weg- en waterbouw. Hij heeft de 

hts gedaan, maar hoorde op een gegeven moment via via van de 

vacature bij Safe Maintain. Van Wijk: ‘Dat leek mij wel iets. Een 

vereiste was dat je kon klimmen. Nou, dat deed ik al jaren, in de 

bergen.’ Nu is het klimmen als schoonmaker wel een heel ander 

verhaal dan ‘gewoon in de natuur’, vertelt Van Wijk. ‘Het schoon-

maken heb ik natuurlijk moeten leren en wat klimmen betreft, 

heb ik ook allerlei regels en wetten uit mijn hoofd geleerd over 

werken op hoogte. Ik heb speciaal hiervoor een klimopleiding 

gevolgd en mijn klimpapieren gehaald.’

Anderhalve meter drab
‘Ik vind het bijzonder leuk werk. Laatst was ik in een juridisch kantoor 

in Amsterdam. Een heel mooi, oud pand waar de lichtkappen heel 

hoog in de bibliotheek al enkele jaren niet waren schoongemaakt. 

Daar kom je ook niet bij, tenzij je natuurlijk in de touwen gaat han-

gen.’ Dat heeft Van Wijk gedaan, samen met een collega een heel 

weekend lang. Afstoffen en lampen vervangen op een onmogelijke 

plaats. Ook kan hij enthousiast vertellen over die ene keer dat hij in de 

staalfabriek Nedstaal omhoog was geklommen waar sinds de bouw 

van de fabriek in 1945 niet meer was schoongemaakt. ‘De drab in de 

goot was wel anderhalve meter dik! Samen met mijn collega hebben 

we er foto’s van gemaakt, zodat het schoonmaakteam dat na ons zou 

komen, wist wat het kon verwachten. Volgens mij hebben ze toen 

trouwens besloten de boel helemaal te vervangen.’

Gevallen
Het schoonmaken in de lucht gaat ook heel anders in zijn werk dan het 

schoonmaken op de vloer. ‘Een emmer met sop kan ik niet meenemen 

aan mijn gordel’, lacht Van Wijk. ‘Eer ik boven ben, is mijn emmer leeg. 

We doen het zo, dat als ik boven ben, een collega mij een emmer met 

water aanreikt. Soms neem ik een vernevelaar mee in een rugzakje.’

Of hij wel eens is gevallen? ‘Nee hoor, nog niet. Ja, één keer bijna, maar 

gelukkig zat ik goed vast, zoals het hoort. Je hart klopt dan toch wel in 

je keel, maar dat vind ik natuurlijk ook het leuke aan dit beroep.’ ¤

Veilig werken op hoogte

Het wassen van ramen en ruiten gebeurt allang niet meer alleen op een ladder. 

Tegenwoordig worden de hoogwerker en de safe sit vaak gebruikt. Natuurlijk moet 

je - voordat je eraan begint - wel op de hoogte zijn van de gevaren en de wettelijke 

regels. Pas dan kun je veilig werken op hoogte. 

Tekst: Cor Voogd*

Ruim tien jaar geleden is er in de glazenwasserbranche een 

ware revolutie ontstaan na het van kracht worden van het 

Document Gevelonderhoud. Dit document resulteerde in 

een onwerkbare situatie voor de glazenwasserbranche. Mede door 

werkgeversorganisaties als OSB en Awog - toen nog onafhankelijk 

van elkaar - is er samen met het ministerie van Sociale Zaken een 

supplement tot stand gekomen waarin het toch nog mogelijk was om 

het glas van diverse gebouwen te bewassen. In supplement werden 

toen alle veiligheidsaanbevelingen opgenomen om veilig op hoogte 

te kunnen werken. 

Opleiding voor uitzonderingssituaties
Ook werden in dit supplement de uitzonderingssituaties beschreven, 

met als gevolg dat uitsluitend de werknemers met een opleiding ze 

mochten uitvoeren. In 1997 moest er in no time een weersonafhan-

kelijke werkplek worden gecreëerd, voor het uitvoeren van de vakop-

leidingen. Dit opleidingscentrum werd gevonden in een voormalige 

fabriekshal van Akzo in Arnhem. In oude hijsgaten kon er binnen wor-

den gewerkt op een hoogte van ruim twintig meter. Er werden een ge-

velonderhoudsinstallatie en een permanente hangladder geplaatst. 

Per jaar namen ruim 1.200 cursisten deel aan deze vakopleiding. 

Twee jaar na de officiële opening kwamen er andere specialistische 

opleidingen bij. Vakopleiding Gevelonderhoud, Reiniging na Brand 

(nu: vakopleiding Reiniging na Calamiteiten) en de vakopleiding Food; 

vandaar dat het nu ook Landelijk Opleidingscentrum voor Specialisti-

sche Reiniging heet.

Hoogwerker
De hoogwerker is niet meer weg te denken bij het glazenwassen. Toch 

is hij een van de meest ergonomische werkmethoden. Kan er dan niets 

misgaan? Natuurlijk, helaas gebeuren er nog steeds te veel ongelukken 

met deze machines. Zijn die te voorkomen? Veel ongelukken zijn wel 

uit te sluiten. De cursisten leren bijvoorbeeld om in ieder geval te be-

ginnen met een visuele controle vooraf. Zij moeten daarbij vooral letten 

op kleine lekkages en gebreken. Voordat ze naar boven gaan, moeten 

ze een functiecheck uitvoeren om zeker te weten of alle functies van 

de machine het doen. Storing in een machine op hoogte kan erg duur 

uitvallen. Wat dacht je van de brandweer die eventueel moet uitrukken 

of de monteur van de fabrikant? En bovenal het verlies van productie 

op die dag. Want buiten veiligheid komt ook efficiëntie en effectiviteit 

om de hoek kijken. Ook hier is tijd geld. Uiteraard zonder het valgevaar 

uit het oog te verliezen. De volgende stap na de functiecheck is het 

vastmaken van de harnasgordel. Indien de hoogwerker beneden wordt 

geraakt, kan de arm een gevaarlijke zwieper maken, met als gevolg 

dat de persoon die in de korf staat, uit zijn bak wordt gekatapulteerd. 

Indien hij zich niet heeft vastgemaakt natuurlijk.

Safe sit 
Een andere uitzonderingssituatie is de safe sit. Om uit te leggen wat 

het precies is, gaan we even terug in de tijd. Vroeger heette het ‘boot-

sen’ op een bootsmansstoeltje met twee katrollen en een kikkerplaat-

je. Wat is zo’n bootsmansstoeltje? Je kent ongetwijfeld nog wel een 

foto waarbij een schip aan de buitenzijde wordt geschilderd. Gewoon 

een dik touw met een plank ertussen. Hierbij was er weinig gevaar 

voor de schilder, want als hij viel, werd hij alleen maar nat. Maar ja, 

een glazenwasser wast niet boven water natuurlijk. Vanaf 1996 was 

het daarom gedaan met deze werkmethode. Hiervoor in de plaats 

kwam de verbeterde safe sit. Deze harnasgordel met daaraan vast 

een plankje is weer bevestigd aan twee apart gezekerde lijnen op 

twee vaste ankerpunten op het dak. Om te kunnen afdalen worden de 

lijnen bevestigd aan een dubbele jip (wordt gebruikt in de bergsport). 

Door aan de hendel te trekken daal je af en kom je voor het te wassen 

raam. Je kunt het vergelijken met abseilen. Het stadhuis in Den Haag 

wordt zo aan de binnenzijde bewassen. ¤

* De auteur is coördinator en 
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